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RAPPORT DE DESCENTE DU BUREAU 
DE LA BFP DE LA DRSPL 

Dans le cadre de la signature d’un nouvel accord de collaboration 
et du suivi des organisations de la société civile 

 

I. CONTEXTE ET OBJECTIF DE LA VISITE 

Dans le cadre du renforcement de la collaboration entre les organisations de la société civile et 
la Délégation Régionale de la Santé Publique (DRSP), une équipe du Bureau de la Formation 
et de la Coopération (BFP) de la DRSP a effectué une visite de terrain au siège de Value Health 
Africa (VAHA), situé à Kotto, le 03/10/2025. 

Cette descente s’inscrit dans la dynamique de suivi institutionnel, de collecte 
d’informations, d’évaluation des pratiques communautaires et de préparation à la 
signature d’un nouvel accord de collaboration avec l’organisation. 

La délégation de la DRSPL était composée de : 

 Mme Mballa Laurence 
 Mme Mengong Marie N. 

La délégation de Value Health Africa était composée de : 

 Mme Ongla Diane Pascaline  
 Mme Megoudjou Arlette. 
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II. DÉROULEMENT DE LA SÉANCE DE TRAVAIL 

La séance s’est articulée en quatre grandes parties : 

 

1. Présentation de l’Association et de ses Activités 

L’équipe de VAHA a débuté la rencontre par une présentation institutionnelle de l’association : 

 Historique, mission et vision de l’organisation ; 
 Présentation des différents domaines d’intervention, notamment : 

o Lutte contre les maladies non transmissible (MNT) 
o Réponse épidémiologique 
o Santé Mentale 
o Santé sexuelle et reproductive, 
o Sensibilisation communautaire et mobilisation des leaders locaux ; 

 Stratégies mises en œuvre pour atteindre les bénéficiaires : collaboration avec les 
leaders communautaires, les agents de santé communautaires (ASC), les Districts de 
santé et d’autres parties prenantes locales. 

 

2. Échanges et Préoccupations Soulevées 

Une session interactive de questions-réponses a permis d’approfondir certains points, 
notamment : 

1. Motivations du fondateur : 

La création de l’association est née de la perte d’un proche de suite d’une maladie chronique 
qui est Diabète. Étant elle-même une personnel de santé et étudiante elle veut compenser le 
problème de manque de suivi concret des personnes atteinte de MNT et quoi de mieux qu’une 
association pour être proche des personnes vivant déjà des maladies chroniques.  

2. Base de données des bénéficiaires : 

La DRSPL a souhaité comprendre le fonctionnement du système de collecte et de gestion des 
données, notamment celles des personnes déplacées internes (PDI). Value health africa 
dispose effectivement d’une base de donnée bien que n’étant pas très fournies. Les déplacées 
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internes pris en charge sont enregistrée durant les projets de formation des activités 
génératrices de revenues 

3. Prise en charge en santé mentale : 

Les représentants de VAHA ont expliqué leur approche, les outils de détection utilisés, ainsi 
que les canaux par lesquels les victimes entrent en contact avec les équipes (canaux 
communautaires, référencements, sensibilisation directe, etc.) 

4. LA Tranche D’âge de la cible : 

La DRSP souhaitait connaitre la tranche d’âge des cibles prises en charge par value Health 
Africa. Cette tranche d’âge va de 15 ans à 25 ans  

5. Mobilisation communautaire : 

Présentation des étapes clés de la mobilisation : identification des communautés cibles, 
diagnostic participatif, mise en œuvre, évaluation. 

6. Mobilisation des ressources 

La DRSP souhaitait connaitre comment nous faisons pour mobiliser les ressources afin de 
mener des activités de terrain. À cette question les seules ressources reçu sont des 
contributions des top membre de l’association et quelques applications pour les demandes de 
subventions externe au pays 

7. Défis rencontrés sur le terrain : 

Value Health Africa jusqu’à ce jour n’a jamais rencontre d’opposition ni de challenge venant 
des communautés ou leader communautaire, des chefs de district ou autres leaders 
communautaire. Seule cas isolé de harcèlement par un tiers lors du dépistage durant la journée 
mondiale du NASH. 

 

3. Visite des Locaux 

La délégation a effectué une visite guidée des bureaux de VAHA à Kotto, prenant connaissance 
des différents espaces : salles de réunion, bureaux opérationnels, cuisine, toilette. etc. bureau 
qui sont partagés avec d’autre organisations. 
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4. Recommandations Émises par la Délégation 

À l’issue de la visite, plusieurs recommandations pratiques ont été formulées pour 
renforcer la sécurité, la conformité administrative et l’environnement de travail de 
l’organisation : 

1. Sécurité incendie : 

- Acquisition d’au moins un extincteur ; 
- Affichage d’un plan d’évacuation en cas d’incendie ; 
- Affichage visible du numéro des pompiers. 

2. Formation en premiers secours : 

- Organisation d’une session de formation en secourisme pour le personnel. 

3. Amélioration de la signalétique : 

- Étiquetage clair des portes et espaces (ex. : Salle de réunion, Cuisine, Bureau d’autres 
collaborateur…). 

4. Amélioration de l’environnement de travail : 

- Instauration d’une politique d’investissement humain pour l’entretien des espaces 
verts ; 

- Mise en place d’un potager communautaire pour renforcer l’aspect bien-être et 
environnemental. 

 

III. CLÔTURE DE LA VISITE 

La séance s’est terminée dans une ambiance conviviale par une photo de famille réunissant 
les représentants de VAHA et la délégation de la DRSPL. 
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IV. CONCLUSION 

Cette visite a permis de renforcer les liens entre Value Health Africa et la Délégation Régionale 
de la Santé Publique, dans une perspective de partenariat durable. Les échanges ont été 
fructueux, révélant l’engagement de VAHA sur le terrain et la pertinence de ses actions 
communautaires. Les recommandations formulées seront prises en compte dans un plan 
d’action interne. Un rapport trimestriel doit être remis chaque trimestre afin de s’assurer de 
l’effectivité de la présence sur le terrain 

VAHA réitère son ouverture à toute collaboration future et reste engagé à contribuer 
activement à l’amélioration de la santé et du bien-être des populations. 

 

Fait à Douala, le 03/10/2025 

Pour Value Health Africa 
Ongla Diane Pascaline 
Coordinatrice Nationale 
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PHOTOS  DE LA SÉANCE DE TRAVAIL 
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